


Om undersokningen

Saco-S Domstol har skickat ut en enkédtundersokning till samtliga notariemedlemmar anstallda
av Sveriges Domstolar under varen 2022, undersékningen fick en svarsfrekvens om 66 procent.
De svarande utgérs till storsta del av tingsrattsnotarier vilket dven speglar anstéllningarna.

Om inget annat anges redovisas svaren for tings- och férvaltningsrittsnotarier tillsammans, vissa
av svaren redovisas separat d& dessa skiljer sig &t mellan de olika domstolsslagen.




Sammanfattning

Likt den senaste jimférbara undersékningen som Saco-S Domstol genomférde 2019,
pekar resultaten pa att notarier, generellt, har en for tuff arbetssituation. Utéver denna
rapport har Saco-S Domstol gjort en djupare analys av svaren. Analysen finns att tillga
hos Saco-S Domstol.

Genomgaende kan vi konstatera att arbetsbelastningen inom Sveriges Domstolar dr hég.
I fritextsvaren gar att utldsa att det inte bara géller for vira notarier utan ocksé for fiskaler,
assessorer, beredare, foredragande och rddmén.

Den hoga arbetsbelastningen ger negativa foljdeffekter pa introduktionen i arbetet, utbildningen,
det kollegiala stédet, handledningen, arbetstiden, arbetsmiljén och betygsittningen. Vi kan dven
konstatera att ménga notarier upplever att de lir av varandra, att terkoppling och handledning
fran domare ofta uteblir. Majoriteten uppger dven att de inte vill ha kvar nuvarande betygssystem,
eftersom det upplevs otydligt och godtyckligt.

Det mesta pekar dven pa att tingsrittsnotarierna arbetar mer och mér simre samt ges mindre
utbildning och handledning 4n férvaltningsrittsnotarierna, som dock i perioder vid hogre
arbetsbelastning upplever samma som tingsrittsnotarierna. Trots en svar arbetssituation ger
notarierna 4nda notarietjinstgéringen som helhet ett forhallandevis hégt omdéme.

Det mest orovickande resultatet dr den arbetsrelaterade stress som notarierna upplever. Nirmare
40 procent av notarierna har dagligen eller ndgon géngi veckan en arbetsrelaterad stress som yttrar
sig i sémnsvarigheter, hjartklappning och/eller spinningshuvudvirk. 85 procent har upplevt
symtom det senaste halvaret.

Saco-S 4r en sammans|utning av
18 Sacoférbund som féretrader
cirka 91000 akademiker.

Saco-S férhandlar och tecknar
kollektivavtal for statligt anstllda
akademiker. » Lds mer pd Saco-S

Saco-S Domstol &r lokal part fér

alla medlemmar i Saco-S-férbund som
arbetar vid Sveriges Domstolar. Akavia &r
kontaktférbund fér Saco-S Domstol.

» Léis mer pd Saco-S Domstol och Akavia



https://www.saco.se/lokala-webbplatser/saco-s/
https://www.saco.se/lokala-webbplatser/saco-s-domstol/
http://www.akavia.se
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Utbildningsmomentet i notarietjanstgtringen

Av Notarienamndens foreskrifter' framgér att utbildningsdelen av notarietjanstgéringen ska vara
en central del. En notarieutbildningsplan ska askadliggéra vad notarien férvantas lira sig och vilka
moment som denne férvintas genomga under sin utbildning.

Det finns idag inte ndgon nationell notarietjinstgéringsplan eller ndgra rekommendationer fér
hur en liknande plan ska utformas. Eftersom alla domstolar i Sverige utgér enskilda myndigheter
skiftar notarieutbildningsplanerna bade i kvalitet och utformning. Fér att f& en uppfattning om
hur notarierna disponerar sin tid pd domstolarna stilldes frigan i vilken utstrickning notarierna
utfér de moment som ska tillgodose syftet med tjanstgéringen?. Det handlar om att bereda mal,
gora rittsutredningar, f6redra mél och drenden, féra protokoll och anteckningar, nirvara vid
overliggning till dom eller beslut och limna forslag till avgérande, déma pé egen behérighet och
halla muntliga férhandlingar.

Resultatet pekar pa skillnader mellan tingsrittsnotarier och férvaltningsrittsnotarier.
Sammantaget upplever tingsrittsnotarierna det svirt att hinna med alla moment under ordinarie
arbetstid, vilket leder till att betygshéjande moment, som till exempel domskrivning och férbere-
delse av votering, far goras pa kvillar och helger till férman for att halla verksamheten flytande.
Férvaltningsrittsnotarierna hinner med att géra samtliga moment, men fér dessa dr det mer regel
in undantag att man endast sitter som ordférande vid muntlig férhandling vid ett tillfalle under
sin notarietjinstgoring.

1 Notariendmnders féreskrifter for notarietjanstgéring vid domstol (DVFS 2013:1).
2 Notariendmnders féreskrifter fér notarietjanstgéring vid domstol (DVFS 2013:1) 3 §.




Internutbildning

Nirmare fyra av tio notarier uppger att de endast vid ett fatal tillfillen, eller inte alls, fr adekvat
internutbildning fér att kunna utféra sina arbetsuppgifter.

Det framkommer i fritextsvaren att arbetsbelastningen ir s pass hog fér notarierna att
utbildningsmomenten far st4 tillbaka och att domstolar inte tar tidsmissig hansyn till utbildningar
nir de planerar sin verksamhet i férhéllande till hur manga mal som de sitter ut till férhandling

per vecka.

Har du blivit erbjuden att delta i adekvat internutbildning fér att du ska kunna utféra dina arbetsuppgifter?

100% M Alla
80%
60%
40%
0% |
Ja, ofta Ja, ganska ofta Nej, endast vid Nej, inte alls

ett fatal tillfallen

Saco-S Domstol anser att

» Domstolsverket tillsammans med Saco-S Domstol bér ta fram en mall
for en notarietjanstgéringsplan. Mallen bor tydliggéra vilka arbetsuppgifter
som ar centrala och i vilken utstrackning dessa bér utféras for att syftet med
notarietjanstgdringen ska uppnas.

» Domstolsverket tillsammans med berérda arbetsgivare bér arbeta fram en plan fér att
6ka mojligheten for férvaltningsrittsnotarier att vara ordférande vid egna muntliga
férhandlingar. Detta for att sikerstilla att férvaltningsrittsnotarierna kan tillgodogéra sig
den erfarenheten och kunskapen infér en eventuell fiskalsutbildning.

+ De centrala utbildningarna fér notarier i Domstolsverkets regi ska utékas med dels
digitala utbildningar, dels exempelvis centrala riattegangsspel. Utéver det bér olika
ERFA’ projekt anordnas fér att stérka upp utbildningsmoment samt fér att sikra upp att
notarierna far en enhetlig utbildning.

3 ERFA 4r en modell fér strukturerat erfarenhetsutbyte med gemensamt ldrande. Modellen har under 2020 utvecklats i ett
samarbete mellan domstolarna och Domstolsverket.



Kollegialt stod och handledning

Kollegialt stod

Med kollegialt stdd &syftas hur notarierna fatt stdd/stéttning pa arbetsplatsen (fran kollegor
oavsett personalkategori). Av resultaten framgar att notarierna i férsta hand vinder sig till sina
notariekollegor for hjilp och stéttning, i andra hand en fadder, som oftast ir en dldre notarie.
Detsamma giller nir det kommer till att ge vigledning och instruktioner for arbetet samt
svara fér introduktionen av andra notarier. Bendgenheten att vinda sig till sin handledare

for vigledning och instruktioner skiljer sig dock &t mellan tingsrittsnotarierna och
forvaltningsrittsnotarierna.

Vem vinder du dig till i férsta hand om du behéver arbetsrelaterad hjilp?

100% M Alla

80%

60%

40%

20%

o . N W W e S
Notarie- Fadder Hand- Radman Fore- Fiskal Assessor  Domstols-  Annan
kollega ledare dragande/ handldggare

berednings-
jurist

Vem eller vilka har frimst gett dig vigledning och instruktioner fér arbetet?

100% M Alla
Tingsratt
80% . . ..
Forvaltningsratt
60%
40%
20% I I I
0% I —_—
Notarie- Fadder Ré&dman Hand- Fiskal Fore- Domstols-  Assessor Annan
kollega ledare dragande/ handliggare
berednings-

jurist



Systemet ddir notarier vid vissa domstolar dldggs

iprincip allt ansvar for att ta hand om nyanstdllda

notarier dr problematiskt eftersom notarierna redan
dr overbelastade och jobbar mycket overtid.”

Egentligen alla men jag skulle énska att man inte
behévde 'skdmmas’ for att be om véigledning, nér man inte
forstdr/vet och att kulturen i dnnu hogre grad skulle vara

tillatande for fragor, eftersom mycket av det vi gor vi for forsta
gangen och ddirav dr omdijligt att kinna sig sdker pd. Lopande
fragor dir ett mdste. Radmdnnen dr man rddd for att fraga
eftersom man vet att de betygssditter en.”

Har du fortlpande fatt viigledning och instruktioner fér arbetet?

100% M Alla

80%
60%
40%

20%

Ja, ofta Ja, ganska ofta Nej, endast vid Nej, inte alls
ett fatal tillfallen

0%

Hilften av det totala antalet notarier far vigledning och instruktioner for sitt arbete ganska ofta
men en femtedel av notarierna fdr inte fortlopande vigledning och instruktioner for sitt arbete.

Har du kontinuerligt fatt aterkoppling pa ditt arbete?

100% M Alla
Tingsratt
80%
? Forvaltningsratt

60%

40%

20% .

0%

Ja, ofta Ja, ganska ofta Nej, endast vid Nej, inte alls
ett fatal tillfallen



Resultaten pekar pa att férvaltningsrittsnotarierna i hogre grad dn tingsrittsnotarierna har fatt
aterkoppling pé sitt arbete. Mer dn en tredjedel av tingsrittsnotarierna uppger att de endast fatt
aterkoppling vid ett fatal tillfillen eller inte alls. Av fritextsvaren framgér att dterkopplingen ofta
ar kopplad till och beroende av arbetsbérdan pa domstolen samt att den r beroende av vilken
handledare notarien har. Manga uppger att de saknar strukturerad aterkoppling och att kulturen
pa domstolen #r att tolka tystnad som att notarien har gjort ett bra jobb.

Mycket har varit learning by doing. Léirt mig allt
av andra notarier, dven juridiska fragor jag haft har jag
bollat med dem snarare din min handledare.”

Handledning

Enligt Notariendimndens foreskrifter ska varje notarie ha en handledare. Handledaren ska vara en
domare och utgora ett stéd i arbetet och frimja notariens utveckling. Notarien ska fortlépande fa
vigledning och instruktioner i arbetet samt kontinuerligt fa dterkoppling pa sitt arbete.4

I tingsritts- och férvaltningsinstruktionerna anges att lagmannen ska beakta Notarienimndens
foreskrifter. Domstolsverket anser att handledaren bor vara en ordinarie domare.5 Med hand-
ledning &syftas siledes ndgot mer #n bara det kollegiala stédet och den handledning som ges av
kollegor i stort ndr det kommer till arbetet. Vi har i de stillda frigorna definierat detta sdsom st6d
och vigledning av notariens handledare och att en handledare 4r domare (rddman, assessor, fiskal).

Har du en handledare? Ja

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Tingsratt Forvaltningsrétt

4 Notariendmndens féreskrifter fér notarietjinstgéring vid domstol (DVFS 2013:1) 4-5 §8.
5 Domstolsverket: Att handleda notarier — riktlinjer, PM 2014-05-19, Diarienummer 2222-2012.



Trots att det tydligt framgar att en notarie ska ha en handledare har 15 procent av tingsritts-
notarierna inte det. PA motsvarande sitt sdg det 4ven ut i var undersékning fran 2019. Antalet

forvaltningsrittsnotarier som saknar handledare har didremot sjunkit sedan dess och numer har
nistan alla en handledare.

Hur ofta har du haft uppféljningssamtal med din handledare under din notarietjinstgéring?

100% M Alla
Tingsrétt

80% . R
Férvaltningsratt

60%

40%

- . .

0%
En géng per halvar Mer séllan &n Jag har inte haft ndgot
eller oftare en gang per halvar uppféljningssamtal

Av de som svarar att de har en handledare uppger mer in en femtedel att de inte har haft ndgot
uppfoliningssamtal. Svaren visar dock att férvaltningsrittsnotariernai storre utstrickning har
uppfoljningssamtal dn tingsrittsnotarierna.

Vad ir ditt samlade intryck av handledningen? Handledningen héller...

100% M Alla
Tingsratt

80% . . .
Forvaltningsratt

60%

40%

- I I

o [] ]

...mycket lag kvalitet . lag kvalitet ...acceptabel kvalitet ..hég kvalitet ...mycket hog kvalitet

Ungefir var femte notarie upplever att kvaliteten pd handledningen #r ldg eller mycket Ldg.

Nir det vdl fungerar beror det mycket pa handledarens egen uppfattning av
vikten av ett gott handledarskap. Handledaren mdste sjilv vilja ldra ut och
utbilda for att vi notarier ska ha majligheten till en god utbildning, Stdlls inga krav
pd radmdnnen att faktiskt ldra ut, utan de bor alla men alla gor inte det.”
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Att det saknas kontinuitet och dterkoppling dr omstindigheter som notarierna anser medfér
ett simre handledarskap. Det ses ocksé som negativt att det skiljer sig vildigt mycket at i
handledarskapet mellan handledarna och att notarien sjilv ofta méste ta initiativ till kontakt.
Dirutdver dr det flera notarier som har uppgett att handledaren inte verkar ha tid att prioritera
handledning till foljd av att de sjilva har en h6g arbetsbelastning. Detta i kombination med att
notarierna har olika handledare under notarietjanstgéringen kan ha spelat in i svaren gillande
den samlade beddmningen av handledningen. Svaren tyder dven pa att tingsrittsnotarierna dr
mer negativa till kvaliteten 4n férvaltningsrittsnotarierna.

Jag har med vissa undantag inte upplevt handledning. Notariens uppgift dr
att avlasta domaren och arbetsbelastningen pd tingsrdtten ladmnar i regel mycket
lite tid dat handledning. Handledaren har generellt sett ett ointresse for notariens
arbetsbelastning och en obendigenhet att bidra till att viktiga utbildningsmoment

(votering och muntlig foredragning) genomfors.”

Saco-S Domstol anser att

» Domstolsverket tillsammans med Saco-S Domstol ska arbeta fram nationella
riktlinjer fér handledarskap som ska géras bindande. Handledarens ansvar
behdver tydliggdras och sirskiljas fran det ansvar som aligger arbetsgivaren.

 Enlidgsta niva pa handledarskap bér preciseras. Detta for att sikerstélla att handledningen
av notarier, som &r ett viktigt utbildningsinslag i notarietjanstgoringen, ska medféra att
notarietjanstgoringen i sa hog grad som majligt blir enhetlig ver hela landet. Bland annat bor
handledaren ge kontinuerlig aterkoppling pd doms- och beslutsférslag, och i utbildningssyfte
delta som dhérare vid ett antal av notariens egna férhandlingar.

» Domstolarna bér uppritta ett férvantansdokument dir det tydligt framgar vilka
férvintningar det finns pa notarien och pa handledarskapet. Av dokumentet ska framga
vilka arbetsuppgifter en notarie férvintas genomféra och i vilken utstrackning samt vilket
utbildningsansvar som handledaren har.

» Samtliga domare som ska ansvara fér handledarskap bér genomga utarbetade kurser av
Domstolsverket. Utéver en grundldggande handledarkurs fér nya handledare ska det finnas
arligen aterkommande utbildningar. Dessa kurser ska ta upp olika teman sasom till exempel
stress, betygsittning, pedagogik och bemétandefragor.



Arbetstid och arbetsmiljo

Att notarier har en anstringd arbetssituation dr fér de som arbetar inom Sveriges Domstolar
vl kint. | den hir undersdkningen kan vi se att fler dn fyra av fem notarier i genomsnitt arbetar
mer dn sin ordinarie arbetstid, 39 timmar och 45 minuter.

Hur manga timmar i veckan arbetar du i genomsnitt mer 4n ordinarie arbetstid?

100% M Alla
Tingsratt

80% . N
Férvaltningsratt

60%

40%

20% I

. O _

o timmar 1—5 timmar 6-10 timmar n—=15 timmar 16 timmar eller mer

Saco-S Domstol ser allvarligt pd att det terigen framgér att allt for manga notarier arbetar mer dn
veckoarbetstiden. Totalt svarar 84 procent att de arbetar mer éin veckoarbetstiden. Av dessa uppger
nirmare en tredjedel att de arbetar 6-10 timmar mer #n ordinarie arbetstid per vecka, det vill siga
cirka en veckas extra arbetstid per manad.

Av resultaten framgar dven att tingsrittsnotarierna generellt sett i storre utstrickning arbetar mer
in veckoarbetstiden jamfort med férvaltningsrittsnotarierna och att tingsriittsnotarierna som
kollektiv betraktat arbetar fler timmar dn férvaltningsrittsnotarierna, vilket dven framgick i 2019

ars undersékning. Av svaren frn 2022 irs undersékning mirks en viss férbittring gillande arbetad
tid pa férvaltingsrittsidan.

Vad ir den frimsta anledningen till att du har arbetat mer éin veckoarbetstiden?

100%

W Alla
Tingsratt
80% . R
Forvaltningsratt
60%
40%
20%
" . H - I
Forhog For att kunna Forattfa Kulturenpa  Organisationsskél Annat skl
arbets- hélla den kvalitet bittre betyg domstolen  (till exempel otydlig
belastning pa arbetet som ar sadan arbetsordning)
jag har uppfattat

férvantas av mig

II
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Vissa veckor gar upp emot 20 timmar i évertid. Ledningen
kdnner till problemet men ingenting gors. Man uppmanas att
registrera sin arbetstid i flexmall men straffas med samtal for det
fall den ligger for hogt. 'En normalbegdvad notarie hinner med
arbetet pd ordinarie arbetstid"”

Av svaren framgar att anledningarna till att notarierna arbetar mer 4n ordinarie veckoarbetstid

ar flera, men likt den senast jamférbara undersckningen fran 2019, uppger de flesta notarier

att anledningen till att de arbetar mer 4n veckoarbetstiden beror pé att det 4r en for hig
arbetsbelastning. Den anledning som nist flest notarier uppger ir for att kunna hdlla den kvalitet pd
arbetet som notarierna har uppfattat forvintas av dem. Slutsatsen av vara undersokningar, savil ar
2022 som &r 2019, dr att det inte handlar om att notarierna éverarbetar sina uppgifter, vilket ofta
patalas frén arbetsgivarhall. I stillet 4r den arbetade tiden i hégsta grad kopplad till de krav som
stills pa notariens arbete.

Resultaten skiljer sig &t mellan de olika domstolsslagen. Tingsrdttsnotarierna uppger att de
vanligaste anledningarna till att de arbetar mer &n veckoarbetstiden dr hig arbetsbelastning, for att
kunna hdlla den kvalitet pd arbetet som de har uppfattat forvéintas av dem och strax éver en tiondel
av dem uppger att de gor det for att fd bittre betyg. For forvaltningsrdttsnotarierna ir de vanligaste
anledningarna till att de arbetar mer 4n veckoarbetstiden for att kunna hdlla den kvalitet pd arbetet
som de har uppfattat forvintas av dem, hig arbetsbelastning, en femtedel av dem gor det for att fd
bittre betyg.

Man mdste dven skriva dom fir att fd bra betyg. Det gdr inte att gora pd
ordinarie arbetstid. Aven om detta dir 'frivilligt’ sd dir det givetvis inte frivilligt,
eftersom det forviintas, och det krdver en avsevdrd insats utéver arbetstid.”

| vilka situationer har din arbetsgivare beordrat dig att arbeta évertid?

100% W Alla

Tingsratt
80%

Férvaltningsritt

60%
40%
20%
0% - I —
Nar en férhandling  Vid sérskilda Vid hég arbets-  Vid utférande Annan Jag har aldrig
dragit 6ver tiden dverinsatser belastningdajag  av bradskande situation blivit beordrad
pé kvéllar inte hunnit med atgérd efter Svertid
och/eller helger arbetet pa ordinarie
ordinarie arbetstid arbetstid



Férvaltningsrittsnotarierna synes i mindre utstrickning bli beordrade att arbeta dvertid.
Svaren tyder pa att arbetsgivarna endast beordrar 6vertid nir en férhandling drar ut pé tiden,
oaktat domstolsslag. I fritextsvaren framkommer dven att notarierna har dalig vetskap om
nir de kan begira 6vertidsersittning. Trots att de flesta notarier uppgett att de arbetar mer én
veckoarbetstiden visar svaren att de inte kompenseras fér detta, i vart fall inte i form av betald
Svertidsersittning. En tredjedel av notarierna har aldrig blivit beordrad &vertid.

Det sitter stenhdrt i viggarna att vi inte far vertid
bara for att det dir en allmdint hég arbetsbelastning.”

Har du haft majlighet att ta ut inarbetad flexledighet?

100% M Alla
Tingsratt
80%
? Forvaltningsratt

60%

40%

20%

0% [

Ja Ibland Aldrig Jag har ingen
inarbetad flextid

Ett annat sitt att fa ersittning for sitt arbete dr att ta ut inarbetad flextid i ledighet.

Méjligheten att ta ut den inarbetade flexen i flexledighet ser olika ut beroende pa vilken typ av
domstol som notarien arbetar pé. Tre av tio férvaltningsrittsnotarier uppger att de inte alltid har
mojlighet att ta ut den inarbetade flextiden medan majoriteten av tingsrittsnotarier inte alltid kan
ta ut sin inarbetade flextid. Ingen av de responderande notarierna har uttryckt att de inte har ndgon
inarbetad flextid alls. Samtliga respondenter har alltsa plustimmar i den s kallade "flexbanken”.

Systemet med flextid dir inte forenligt med hur mycket man jobbar
som notarie. Arbetsbordan dir pd en sddan jamnhég nivd att det sillan
finns utrymme att ta ut flex genom att till exempel gd hem tidigare.
For att undvika att flextiden ska sld i taket (och att man ddrefter
arbetar gratis) mdste man ta ut flexdagar. Eftersom det finns en griins
pa fem flexdagar per dr ligger ofta flextiden pd max och man arbetar
gratis. Attityden kring flextid pd tingsrdtten dr att man inte jobbar for
mycket sd Linge man ligger under maxantalet flextimmar. Dock kan
man ha legat pd max och jobbat mdnga timmar gratis, for att sedan ta
ut ndgon timme flex och sd ser det ut som att man hdller sig under
maxtaket fast man egentligen inte har gjort det.”

13



Hinder det att du arbetar utanfér flextidsramen?

100% M Alla

Tingsritt
80% . I
Forvaltningsratt

60%

40%

% L] I

Aldrig Séllan Ibland Ofta Mycket ofta

Utover den problematik som finns med att 1igga in 6vertidstimmar i "flexbanken” som

sedan riskerar att "brinna inne” eller strykas uppger sju av tio notarier att de arbetar utanfor
flextidsramen, vilket innebir att notarien inte kan registrera den arbetade tiden och sdledes inte
heller bli kompenserad fér det arbetet.

Jag har barn, vilket gor att den tid jag jobbar utéver
ordinarie arbetstid mdste forldggas till sent pa kvdllarna,
tidigast fran klockan dtta men oftast senare dn sd. Detta innebdir
att min 6vertid inte syns eller tillgodordknas pd samma sditt
som for de andra notarierna. Systemet med en flextidsram
fungerar inte vil ur det hinseendet.”

Har du dterkommande avstimningar med din arbetsgivare om hur din plustid inom
flextidsramen ska hanteras?
M Alla

100%
80%
60%
40%

20%

% | — ]
Ja, ofta Ja, ganska ofta Nej, endast vid Nej, inte alls
ett fatal tillfallen

Ungefir sju av tio notarier har inte haft ndgot samtal med sin arbetsgivare om hur plustiden pa
"flexbanken” ska hanteras. De notarier som uppgav att de har haft samtal med arbetsgivaren om
plustiden fick d4ven frigan om vad dessa samtal resulterat i. Svaret pa frigan var att samtalen inte
resulterade i ndgonting eller att flextimmarna hade strukits fér notarien.



Att jag uppmanas ta ut flexledighet. Men arbetsuppgifterna
finns kvar nér jag kommer tillbaka frin flexledigheten,
vilket innebdir att det inte alltid upplevs som en avlastning
att vara ledig, utan snarare en stress att hinna med sina
arbetsuppgifter pd kortare tid, och infor ledighet
fdr man da jobba over.”

Slutligen bad vi notarierna att uppskatta hur ménga timmar per manad de i genomsnitt arbetar
utan ersittning i form av 16n, 6vertidsersittning, kompensationsledighet, flexledighet eller
flextid. Med andra ord hur mycket de arbetar "gratis” for staten. Vid en sammantagen berikning
av samtliga uppgivna timmar framkommer att en notarie i genomsnitt arbetar 7,8 timmar i
manaden utan ersittning/kompensation. Uppdelat pd de olika domstolsslagen framkommer att
en forvaltningsrittsnotarie i genomsnitt arbetar 2,4 timmar i manaden och en tingsrittsnotarie i
genomsnitt 9,8 timmar i mdnaden utan nagon form av ersittning.
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Fysiska och psykiska symtom pa stress relaterat till arbetsbelastning

Av Arbetsmiljoverkets foreskrifter® framgar att det ir arbetsgivaren som bir ansvaret for att
medarbetarna inte drabbas av ohilsa p& grund av organisatoriska och sociala férhallanden
iarbetsmiljén. Vidare definieras ohélsosam arbetsbelastning som nir kraven i arbetet mer
an tillf4lligt dverskrider resurserna. Denna obalans blir ohilsosam om den ir ldngvarig och
mojligheterna till &terhdmtning ar otillrickliga?.

Har du upplevt symptom pé stress sdsom sémnsvarigheter, hjirtklappning,
spanningshuvudvirk eller liknade som du kopplar till din arbetsbelastning?

100%

M Alla

Tingsratt

80% . R
Férvaltningsratt

60%

40%

- I I l

v I .
Dagligen Nagon gang Négon gang Nagon gang Aldrig
i veckan i manaden i halvaret

Resultaten pekar pa att ungefir fyra av tio av landets notarier upplever en arbetsrelaterad stress som
yttrar sig i sémnsvarigheter, hjartklappning och/eller spinningshuvudvirk dagligen eller ngon
gang i veckan. 85 procent har upplevt symtom. Detta ir alarmerande siffror for Sveriges Domstolar.
Svaren tyder dven pd att det dr fler notarier pa tingsritt dn férvaltningsritt som upplever symtom pé
stress kopplat till arbetsbelastningen.

De tvd enda anledningarna till att de kan kora sa
hart med oss dr att 1) vi betygsdtts, och 2) vi dr bara pa
arbetsplatsen i 1,52 dr sd vi kan ’std ut’ den tiden.”

6 Arbetsmiljsverkets féreskrifter och allménna rad om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).

7 Arbetsmilioverkets féreskrifter och allménna rad om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) 4 §.
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Vad ir ditt samlade intryck av din arbetssituation?
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60%

40%
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Jag har alldeles Jag har fér lite Jag har en lagom hag Jag har en hog Jag har en fér hog
for lite att géra att géra arbetsbelastning arbetsbelastning arbetsbelastning

W Alla
Tingsratt

Forvaltningsratt

Av svaren framgar att sju av tio notarier har en hig eller for hog arbetsbelastning, men svaren
skiljer sig &t mellan domstolsslagen. Hilften av forvaltningsrittsnotarierna uppger att de har
en lagom arbetsbelastning, medan knappt en femtedel av tingsrittsnotarierna uppger att de har
en lagom arbetsbelastning. 1 fritextsvaren framkommer synpunkter om att organisationen ir fér
slimmad, att den inte tar hojd for att personal blir sjuk, vabbar eller ir féraldralediga.

Ju ldngre tid man dr pad arbetsplatsen, desto mer ansvar
far man, vilket dr normalt. Problemet dir att belastningen
aldrig gar ner till ndgon normal nivd, utan den ligger hela

tiden pad 'for hég. Mdnga arbetsuppgifter som inte ingdr i den

normala arbetsbeskrivningen ldiggs oftast pd notarier med full
behdirighet. Déirfor blir det oftast vildigt mycket som ska hinnas
med efter det att man fatt full behorighet. Exempelvis sdsom att

vara fadder, hoppa in akut pd forhandlingar, skriva domar dt

andra rdadmdn dn ens egna handledare dd den handledarens
notarie inte dr tillrdckligt varm i kldderna for att gora det sjdlv.

Kontentan dr att det dir inte toppar och dalar
utan det dir standiga toppar.”

Vad ir ditt samlade intryck av arbetsmiljén pad domstolen?
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Ungefir en av fem notarier upplever det samlade intrycket av domstolens arbetsmiljé som

daligt eller mycket ddligt. I fritextsvaren finns en antydan till att det finns vissa forvintningar pd
notarietjdnstgéringen redan ndr man soker och att detta kan pdverka virderingarna. Det skulle kunna
vara sd att det dr vilkint bland de s6kande till notarietjinstgéringen att man maste arbeta mycket
och att det 4r hierarkiskt ute pa vra domstolar. En i sammanhanget viktig faktor dr férmodligen att
det ror sig om att notarietjinstgéringen genomfors under en begrinsad tid.

Bortsett frdn arbetsbelastningen och avsaknad av hdllbarhetstink har
jag trivts vildigt bra — men arbetsbelastningen och avsaknad av balans
mellan jobb och fritid dr en vildigt stor del av situationen.”

Arbetsmiljon dr mycket béttre dn jag vintade mig att den skulle vara.
Det finns dock en hog Ligstanivd pa arbetsbelastning.”

Saco-S Domstol anser att

* Arbetsgivaren har ansvar att se till att notariernas arbetsbelastning inte leder
till sjukdom. Dirfor ar det vdsentligt att domstolarna identifierar orsakerna bakom
arbetsbelastningen och dérefter vidtar dtgérder, bland annat genom att organisera
arbetet p4 ett saddant sitt att notarierna inte regelméssigt arbetar évertid.

Ansvarig personal pd domstolarna bér kontinuerligt delta i arbetsmiljdutbildningar fér
att biattre kunna ta sitt arbetsgivaransvar och pa sé vis férebygga ohdlsosam arbetsbelastning
och bittre leva upp till lag och féreskrifter.

* Arbetsgivaren ska verka fér att skyddsombuden involveras mer i notariernas situation
pa domstolen for att sikerstilla att arbetsmiljéregleringen f6ljs och att det systematiska
arbetsmiljparbetet8 tas pa storsta allvar.

» Domstolsverket ska tillsammans med Saco-S Domstol se 8ver den partsgemensamma
rekommendationen fér arbetstidsavtal. Flextid som inte kan tas ut i ledighet ska erséttas
i pengar. Mojligheter till dvertidsersittning behéver dven kommuniceras tydligare.

8 Arbetsmiljsverkets féreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 20011).



Tjdnstgoringsbetyg

Efter avslutad och godkénd notarietjanstgéring erhéller notarierna ett tjanstgéringsbetyg fran
den domstol de har tjinstgjort pa.

Tjanstgdringsbetyget ska dterspegla notariens arbetsprestationer, kunskaper och firdigheter.

Det ska ocksd ldmna upplysningar om notariens noggrannhet och palitlighet.9 Betyget ska inne-
halla ett utldtande 6ver notariens yrkesskicklighet, omddme, samarbetsférmaga, arbetsférméga och
sjdlvstindighet.’® Domstolsverket uppger i sina riktlinjer for handledning av notarier att hand-
ledaren har ett ansvar f6r att notarien fir information om betygsittningen, kriterierna vid betygs-
sittning och vad som férvintas av notarien.! Anvisningarna for utformningen av tjainstgorings-
betyg bor utgéra ett underlag for uppfoljningssamtalen med notarien under tjanstgéringstiden.!?

Vet du vad som krivs av dig fér att du ska fa det slutbetyg du strivar efter?

100% M Alla

80%
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40%

20%
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Ja Delvis Nej

Var undersékning visar att endast en av tio notarier vet vad som krivs av dem fér att uppna de
slutbetyg som de efterstrévar. I fritextsvaren framkommer att notarierna upplever ett hemlighets-
makeri kring betygen, att det ir oklart vad som premieras och vad som viger tyngst samt att betygs-
kriterierna dr manga och luddiga. Flertalet notarier uppger dven att betygsittningen upplevs som
godtycklig inom den egna domstolen, men ocksé i férhallande till andra domstolar.

Trots att jag List notarieplanen och haft dterkommande avstidmningssamtal upplever jag
notariebetygen som ndgot luddiga. Detta sdirskilt mot bakgrund av att de tillimpas olika
pa olika domstolar. Hos oss dr det uttalat att betyget synnerligen i princip aldrig anviinds,
medan ambitidsa kollegor i exempelvis Stockholm dterkommande fir fler din ett. Jag
accepterar helt och fullt om jag rent prestationsmdissigt inte ndr upp till betyget synnerligen
men jag vill konkurrera om exempelvis fiskalplatserna pd lika villkor, det vill séiga ha
mdjligheten att fd ett hogsta betyg om min prestation motsvarar dessa forvintningar.”

9 Ceneraldirektdrsprotokollet 2008, 2008-09-30, Tjanstgoringsbetyg fér notarier.

10 Riktlinjer fér utformningen av innehéllet i betyget fér notarie, bilaga till Generaldirektérsprotokollet 2008, 2008-09-30,
Tjanstgdringsbetyg fér notarier.

1 Att handleda notarier — riktlinjer, 2014-05-19, diarienummer 2222-2012, sidan 5.
12 Sveriges Domstolars intrandt, Betyg och riktlinjer fér notarier, 2022-08-31.
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Pé vilket eller vilka sétt har du i ditt arbete paverkats av att betygsittas?

100% M Alla

Tingsratt

80% i N
Forvaltningsratt

60%

40%

- I I I

- I [] [l
Jag drradd Jag dr tidvis Betyget Jag jobbar Jag paverkas Betyget Jag gor ett

for att bli sdstressadatt  hindrarmig ~ Svertidistdrre  inte av att sporrar mig bittre jobb
ordttvist  det paverkarmin frdnattsdga  utstrickning  betygsittas
bedémd hilsanegativt  min mening

Likt den senaste undersdkningen &r 2019 pekar resultaten pé att betygsystemet bidrar till att notarierna
inte vagar siga ifrén vid hog arbetsbelastning. Betygsystemet medfér stress och en ridsla fér att bli oritt-
vist bedémd. Framfér allt uppgav tingsrittsnotarierna i den férra undersékningen att betygen sporrade
dem, vilket da var det nist vanligaste svaret. Resultaten i denna undersékning visar att det endast

ir 15 procent som uppger att betygen sporrar dem. Nedbrutet per domstolsslag svarar forvaltnings-
rittsnotarierna i hdgre grad att de sporras av tanken pa tjinstgéringsbetyg dn tingsrittsnotarierna.

Att betygsittningen leder till att ménga notarier inte vigar siiga nej till ytterligare arbetsuppgifter
vid redan hég arbetsbelastning och att de drar sig fran att prata med sina handledare av ridsla fér
att det skulle kunna inverka negativt p betygsittningen ir problematiskt. Det innebér att den s
viktiga handledningen och kunskapséverféringen mellan domare och notarie uteblir eller i vart
fall férsdmras. Vissa notarier uppger dven att betygen foranleder stress, osikerhet och férvirring,
eftersom betygen ir oklara och till viss del motsigelsefulla.

Sdirskilt betyget kring ‘personlig lamplighet’ upplever jag har en
negativ effekt pd mig och mina notariekollegor. Det har aldrig angetts
en klar beskrivning av vad detta innebdr, vilket betyder att det finns en stor
oro for att en vid minsta sociala tabbe eller slarviga motsigning till en domare
riskerar gora sig personligt oldmplig. Detta gider en tystnadskultur och det
mdirks att notarierna vdgar prata pd riktigt forst nér ingen domare eller
foredragande jurist med néra band till domarna dr i néirheten.”




Vad tycker du om tjinstgéringsbetygen?

100% M Alla
80%
60%
40%
- -
H ees DS
0%
Tjanstgoringen bor Ingen Tjanstgdrings- Tjénstgorings- Annat
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med godkand eller
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Majoriteten av notarierna anser att dagens betygssystem bor tas bort och ersittas med ett system
som endast resulterar i en godkind eller icke godkind tingsmeritering.

Tjdnstgoringsbetygen fyller en funktion, men ndr arbetsbelastningen
gor det omdjligt att genomfora de moment som krdivs for ett gott betyg dir
det oerhort frustrerande. Efter att en brilliant notarie fick scimre betyg da hen,
i enlighet med instruktion, fokuserat pd att hdlla verksamheten flytande,
kéinns betygen helt irrelevanta.”

Saco-S Domstol anser att

» Dagens betygssystem ska avskaffas. Det bor i stillet inféras ett system som leder
till en godkind eller icke godkind notarietjanstgéring, vilket exempelvis skulle kunna
framga av ett standardiserat tjanstgdringsintyg som innehéller information om tjdnstens innehll
och vad notarien har utfért fér moment samt dven eventuella sidouppdrag som notarien haft,
exempelvis fackligt uppdrag eller engagemang i specifik arbetsgrupp eller férening.

» Nationella riktlinjer angdende vad som krivs for att notarietjinstgéringen ska
anses godkiind ska arbetas fram av Domstolsverket i samrad med arbetsgivare och
Saco-S Domstol. P4 detta sitt skapas transparens, férutsigbarhet och legitimitet for systemet.
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Sammanvégd upplevelse
av notarietjanstgoringen

| den sista delen av undersokningen fick notarierna bland annat géra en sammanvigd bedémning
av sin notarietid, ge forbittringsforslag och svara pa hur de ser pa sin fortsatta karridr.

Vilket omdéme ger du notarietjanstgéringen?
100% W Alla
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40%
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Mycket lagt Lagt Neutralt Hogt Mycket hégt
omdéme omdéme omdéme omdéme omdéme

Majoriteten av notarierna ger notarietjinstgoringen higt eller mycket higt omdome. Svaren mellan
de olika domstolsslagen ér snarlika, vilket kan tyckas aningen férvdnande med tanke p8 att svaren,
uppdelat pa domstolsslagen, skilt sig mycket &t p& andra frigeomraden.

For hig arbetsbelastning. Hierarkisk organisationsstruktur
och pd mdnga hdll ett konservativt synsdtt. Osunda och direkt
hélsoskadliga maktstrukturer, attityder och arbetssditt tilldts
ofta fortgd och till och med forstéirks inom domstolsvéirlden,
vilket i allmdinhet paverkar notarier mest.”
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Jag tycker att notarietjinstgéringen behdver forbittras inom féljande omraden:
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Arbetsbelastning
Arbetsplatskultur

Arbetsbelastningen ir det omréde som flest notarier uppger att notarietjinstgoringen behéver
forbattras inom. Direfter kommer utbildning, kvalificerade arbetsuppgifter och handledning. Det
finns dock skillnader mellan domstolsslagen. Generellt pekar resultaten pé att forvaltningsritts-
notarierna ir mer positiva till notarietjinstgéringen.

Under fragealternativet "Annat” har notarierna kunnat ange egna férbattringsomraden.
De flesta svarar att 1onen behéver forbittras, men dven att fler notarier borde anstillas och att
forvantningarna pd mélavverkning dndras.

Vad vill du arbeta med efter notarietjinstgéringen? Jag vill arbeta som...
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Domare Jurist Aklagare Advokat Jurist Berednings- Jurist Annat
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statliga sektorn, privata sektorn,  fére- kommunala
till exempel tillexempel  draganden sektorn,
myndighetsjurist bolagsjurist till exempel

kommunjurist

Forvaltningsrittsnotarier vill i forsta hand arbeta som jurist inom den statliga sektorn, i andra hand
som domare och i tredje hand med annat. Tingsrttsnotarier vill i férsta hand arbeta som domare, i
andra hand som 8klagare och i tredje hand som advokater.

23



24

Avslutande kommentar

Saco-S Domstol anser att det nu dr hog tid att ta de
problem som notarierna uppger pa allvar. Notarierna
ar rattsvisendets framtid och de méste rustas med kunskap,
kompetens och bra verktyg. Det dr dags att en gang for alla
enas om att notarietjanstgoringen &r en tid for utbildning och
ldrande och den ska genomsyras av detta. Arbetsgivaren har
huvudansvaret fér att ordna och utforma arbetsmiljén for
att forebygga risker for ohilsa, inbegripet den psykosociala
arbetsmiljon. Vi vill i det sammanhanget patala att en bra
arbetsmiljé dr en férutsdttning for att skapa bade ett hallbart
arbetsliv och ett hallbart rattsvasende.
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Sacoférbunden for dig som dr akademiker i staten
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Akademikerférbundet SSR % SEIEES
Organiserar akademiker inom beteende- ARBETSTERAPEUTER
vetenskap, ekonomi, personalvetenskap,
samhillsvetenskap och socialt arbete.
www.akademssr.se

Sveriges
Akavia Arkitekter

Organiserar ekonomer, jurister,
samhallsvetare, it-akademiker,
personalvetare och kommunikatérer.
www.akavia.se

1y
W,
il Farmaceuter
DIK .

Akademikerfacket for kultur
och kommunikation.
www.dik.se

Sveriges Ingenjorer

Fysioterapeuterna
Organiserar fysioterapeuter/
sjukgymnaster.
www.fysioterapeuterna.se
Sveriges
Kyrkans Akademikerférbund, N
KyrkA

Organiserar préster, diakoner, férsamlings-
pedagoger och alla

akademiker som har tjanst inom kyrkan. 6 VERIGES

s
www.kyrka.se SKOLLEDARE

Naturvetarna

Organiserar naturvetare som
exempelvis arbetar inom life science,
jord, skog och milj6, de fysiska
vetenskaperna, matematik och data.
www.naturvetarna.se

/SULF/

Psykologférbundet
Organiserar leg psykologer, de med
psykologexamen och fil doktors-

examen i psykologi eller pedagogik. ST,
www.psykologforbundet.se g ;\v,‘é
-2

Sjobefilsféreningen
Organiserar befél och annan personal
i chefsstallning inom sjfarten. '!r

www.sjobefalsforeningen.se
Tjanstetandlakarna

SRAT

Organiserar specialister, kvalificerade
handldggare och chefer inom hilsa,
kommunikation och férvaltning.
www.srat.se

Sveriges Arbetsterapeuter
Facklig och professionsinriktad
organisation fér arbetsterapeuter.
www.arbetsterapeuterna.se

Sveriges Arkitekter

Fack- och branschorganisationen
for alla Sveriges arkitekter.
www.arkitekt.se

Sveriges Farmaceuter
Organiserar apotekare och
receptarier samt farmacie magistrar
och farmacie kandidater.
www.sverigesfarmaceuter.se

Sveriges Ingenj6rer

Organiserar civil- och hégskole-
ingenjorer inom alla yrkesinriktningar.
Wwww.sverigesingenjorer.se

Sveriges likarférbund
Lakarnas fackliga och
professionella organisation.
www.lakarforbundet.se

Sveriges Skolledare
Organiserar skolledare och de
med ledande befattning inom
utbildningsomradet.
www.sverigesskolledare.se

Sveriges universitetsldrare
och forskare, SULF
Universitetsldrarnas, forskarnas
och doktorandernas fackliga och
professionella organisation.
www.sulf.se

Sveriges Veterindrférbund
Organiserar veterindrer och
veterindrstuderande.
www.svf.se

Tjanstetandlikarna
Organiserar tandlakare verksamma

inom bade offentlig och enskild sektor.

www.tjanstetandlakarna.se

Bli medlem i ndgot av Saco-S medlemsférbund pa saco-s.se
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